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Construyendo Transparencia

‘ . BIER O
La Transparencia como algo en permanente construccion BIER O

&
Al menos 2 premisas:

1.- Transparencia como camino a recorrer...

2.- Perder el miedo y confiar en la Ciudadania.

iDebemos tener la Valentia para recorrer el camino!

Requiere:
- Cambio paradigma social y cambio cultural.
- Esfuerzo por definir nuestro modelo.
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La ciudad de Pinto BER 0

&

48.660 habitantes

Ubicada
en el Sur
Presupuesto Municipal 2016 Metropolitano _
de Madrid .
42.792.000 € Eje N-v

Plantilla Municipal 2016

SUR
METROPOLITANO

Alcorcon

Aranjuez
Ciempozuelos
Fuenlobrada

Getafe

Humanes de Madrid
Lleganés

adgeen, =l R " B

Méstoles

9. Parla

10. Pinto

11. S.Martin de la Vega
12. Valdemoro

Pinto es hoy: .- Renta media
.- Ciudad tranquila .- Crecimiento sostenido
.- Zonas verdes .- Poblacion joven
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Nuestra reflexion previa... BIER O

&

Junio 2015 — Cambio de gobierno

Rendicion
de cuentas

Contexto econdmico de escasez de recursos Armnders
Descredito de la accion publica
Gestion piblca  yransparencia Leghimided

La exigencia de la norma (Ley 19/2013) eficente

N

Creacion del departamento de Innovacion y Transparencia Municipal

.- Sin presupuesto propio
.- 3 personas (técnico, programador y auxiliar administrativo)
.- Mandato de cumplir con la Ley19 y contribuir a la iniciativa de Gobierno Abierto
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¢, Qué es la transparencia? BIER O
A
L Rendicion de
Principio de
. Cuentas
Actuacion _
Manera de Gobernar Herramienta
., Democracia
Ley Informacion _ ficinati
Colaboracion participativa
Proceso Etica
Valor Empoderamiento Gobierno publica
ciudadania Abierto
Participacion
“Un proceso/herramienta/medio/estrategia....... que apuesta por el

gobierno abierto sobre la base de la apertura de datos e informacion
publica para favorecer la colaboracion en la gestion y la rendicion de
cuentas”
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Definiendo nuestro modelo de transparencia RS

G

Diagnéstico de situacién actual
Analisis INTERNO A Analisis EXTERNO

0 Mimpd i _
DEBILIDAD Aspé\cxfg{:ﬁdel 1°.- Diagndstico del punto de partida

atsacion ama y acal [ ©Tomo Sderiory su al inicio legislatura con respecto a la informacion
y la transparencia institucional existente.

FoRTALEZA OPORTUNIDAD

Aspecto positivo de una Aspecto positivo del

situacion interna y actual entorno exterior y su
proyeccion futura

2°.- Disefo y redaccion Plan de Implantacion de la
transparencia en nuestra institucion

Innovacion y Transparencia Munscipal

que CO ntrlbuyese a: ?:Z:sc;zlzzcoivcociéne Implantaciénde la
« Minimizar las debilidades en el ayuntamiento de Pinto
Afrontar las amenazas BIER O
Fomentar las fortalezas S 2012 2 cnbie BIER O
%

Aprovechar las oportunidades

3°.- Ponernos manos a la obra... sin miedo con una hoja de ruta.



Construyendo Transparencia

Diagnéstico DAFO (1) BIER /O

BIER'O
W

Debilidades (aspectos negativos caracter interno):

- Portal Transparencia insuficiente sin condiciones de seguridad.

- Inexistente Derecho a la informacion.

- Gestion pésima del perfiles institucionales RRSS.

- Web oficial politizada y sin interaccion y web sectoriales no actualizadas.

- Administracion electronica escasamente implantada: Tablon Electronico infrautilizado.
- Puntos informacion y displays en via publica inoperativos.

- Fallo retrasmision plenos.

- Probables resistencias al cambio dentro de la organizacion.

Amenazas (aspectos negativos caracter externo):
- Inminente entrada en vigor Ley 19/2013.

- Nuevos retos normativos:

LPAC (2 oct.2016) P. Advo. = P.Electronico.

- Mala imagen institucion municipal

muy politizada no foco servicios ciudadania.

- Previsto alcanzar 50.000 habitantes en 2016.
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Diagnaéstico DAFOQ (2) EIEE c?
&

Fortalezas (aspectos positivos caracter interno):
- Nuevo equipo de gobierno

con voluntad transparencia.

- Apoyo directo Alcaldia.

- Trabajadores dispuestos a retos.

- Inicio legislatura: nuevos proyectos.

Oportunidades (aspectos positivos caracter externo):

- Sinergias y alianzas / redes de conocimiento cooperacion innovacion publica.
- Previsto alcanzar 50.000 habitantes en 2016.

- Ciudadania expectante.

- El propio concepto de Gobierno Abierto como elemento de innovacion
publica.
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Plan de Innovacion y Transparencia Municipal BIERNO

BIER'O
“

Innovacion y Transparencika Munscipal

Plan de Innovacién e Implantaciénde la
Transparencia
en el ayuntamiento de Pinto

BIER O
Julio 2015 v.2 octubre B I E R O
. w '

Objetivos:

1°.- Cumplir con las obligaciones de Publicidad Activa y Derecho a la Informaciéon Publica
en el Ayuntamiento de Pinto (Ley 19/2013).

2°.- Favorecer el cambio cultural en nuestra organizacion tendente a la rendicion de
cuentas, evaluacion y mejora de los servicios municipales.

3°.- Contribuir al desarrollo de la iniciativa Gobierno Abierto del Ayuntamiento de Pinto.
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El camino emprendido »

- Departamento de Innovacion y Transparencia — 4 (Aux.Informatica)

- Reuvision Plan de implantacion de la Transparencia y Hoja de ruta

- Reactivado RR.SS. Como sistema interaccion con ciudadania con informacién de servicios.

- Ampliada informacion en Portal Transparencia existente y se informa de ello por RRSS.

- Se han vuelto a retrasmitir los plenos por internet.

- Comunicacion de la transparencia.

- Alianzas: Adhesion a Red Entidades Locales por la transparencia FEMP.

- Generacién de procesos participativos (canal online): Plan Ciudad y Presupuestos Participativos.
- Portal “Cuentas Claras” en colaboracion con la Fundacién Ciudadana CIVIO.

En fase de preparacion:

- Nuevo Portal de Transparencia con garantia seguridad, interoperatividad, etc...
- Ordenanza de Transparencia.

- ITA

- UNE 66.182

- Seguimiento Mociones Plenarias.

- Espacio de Participaciéon y Consultas Ciudadanas.

- Portal de Gobierno Abierto.



Nuestro enfoque

Enseguida nos dimos cuenta de que:

- Los datos por si solos no generan valor.

- Habia que hacer la informacién atractiva y comprensible.
- Intentar utilizar graficos siempre que fuera posible.

- Habia que hacer pedagogia.
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PRESUPUESTD DE GASTOS - 20146

Pog. | Econ. DEMCRENADION DE LAS APLICACIOMES Cridio Iniclben | Modificaciosm | Crixitos Totaln mlll

151 T 55000 00 € S 55.000,00 € ~ 1aowose |

152 17001 EUELDOS DELGR 2500000 & - & ZE.00000 € - &

52 T3 003 EUVELDOSOELGRUPD G 7500000 € - & 7 5.000,00 & 0,04 &

5 TT004 EUELDOS DELGRUAD G2 - 55200000 € - £ 55200000 5015710 €

B 12000 [TRIENIS -_ 5300000 € - € E.EEZ,52 €

] 123100 oM LEMENTD DE DESTING - 44500000 & - € 2930795 €

T 13101 0N LENENTD ESPECIFIGO . TEES 000 10 & 405.000,00 & 57.EI0ZE €

s 303 [ TROS 0 P LENENTDS 25 00000 € 25.00000 € 50,00 €

sz La000 P RO DUCTIVIDAD < 21 500000 € 2333102 €

[=2 3700 [ITROS INCEWTMOS AL RENDIMIENTD) 3 10E.000,00 € Z1.546EE £

52 13300 [E0MP LENENTD DEDCACION ESREC B - & ZE.00000 € - €

B T EEGURIDAD SOCIAL Pooo0 & - 505.000,00 € EE.22431€

2 a0 FORMACION ¥ RERFECCIONAMIENTD DEL PERSONAL oo e - € 7.000,00 € 55045 €

fi52 it e 15000 € - £ 15.000,00 € - €

sz 10305 EEGURDS 50000 € - € B.500,00 £ 3252 28 €

sz 1209 [TROS GASTOSSOCILES 00,00 & - € 7.500,00 & - €

52 2000 [ RRENDAMIENTD METERIAL DE TRENS E 00 & - & 3000000 € - &

R REN A MIENTD E2UIPOE PRGCoS INFORIECIEH 13 B 5.000,00 £ 373,56 €

- € 1.000,00 € - £

_________ = 00000 € -

- € Z4000,00 € - €

- & 400000 € - &

- € 1.000,00 & - €

COMBUSTIHLES ¥ CARBURANTES - & E2000,00 € - £

ESTUARID 40,000,00 € - £ 40,000,00 € - £

; UTILES SEGURIDAD W 8L 18000,00 € 3 1500000 € - &

152 21115 UTILES 000,00 & - € F000,00 & - €

sz im0 5 ERVICIOS DE TELECO MUNCACIONES 1000000 & - & 10.000,00 € =7zl e

152 21200 FOSTALES 700000 - € 7.000,00 £ 71505 €

137 T 0T G BSTOS O ERSOS SES URIDAD C I DADA HA. 14 000 g | I 1.4.000,00 & - &

] 21715 [EONTRATOS SERWICO RETIRA DA WEHIC ULDS Wia PUB LIGA 1200000 € | - € 1200000 € - £
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PINTO

Portal de Visualizacion de

Presupuestos Municipales del
Ayuntamiento de Pinto

Infraestructuras

r
A
E Seguridad y movilidad
ciudadana
Vision global Politicas concretas
Para que tengas una idea general de los ingresos y Educacion, proteccion y bienestar social, cultura... R - =3
gastos del Ayuntamiento de Pinto. #Qué drea te interesa? R '

+ Visién global + Politicas

Ingresos y gastos en el Ayuntamiento de Pinto

=

iQué significa?

Pagos e inversiones ;Y qué aporto yo?
Te mostramos en detalle todos las facturas y pagos Te contamos en qué se invierte el dinero que s ot e ,—
efectuados por el Ayuntamiento. recaudamos de tus impuestos. )

+ Pagos e inversiones + Lo que tu aportas

respandiente 3 oy

e mide camo [a diferencla entre los ingresas no i
e Capacidad de fnanciacian o superd,
 qu tiane que recurir al endeudamies

Eastos na financleros. Cuando o
0 financiers. En cambio, i &

- -
Un proyecto de C | V | 0O basadoenel cad igo de




CUENTAS —_—_—
PINTO BIER O

VISION GLOBAL

PAGOS E INVERSIONES LO QUE TU APORTAS

iBuscas algo en concreto? Eccribe tu término de blusqueda |

ZQUE SIGNIFICA .7

ALGUNOS EJEMPLOS

Sociedad de |a informacion

1.667.000 €
Oficinas de defensa al consumidor 480.000 €
Participacion ciudadana 345.000€

Vision global

Politicas concretas
Para qu

tengas una idea general de los ingresos y Educacion, proteccion y bienestar social, cultura...
as

e
gastos del Ayuntamiento de Pinto.

{Qué areate interesa?

= Vision global - Politicas

- Inv/aret ~ \/ 4 s
Pagose Inversiones iY gue aporto ‘)"O'?
Te mostramos en detalle todos las facturas y pagos Te contamos en qué se invierte el dinero que

recaudamos de tus impuestos.

inversiones |- Lo que t aportas

efectuados por el Ayuntamiento.

- Pagose




Ingresos y gastos en el Ayuntamiento de Pinto

INGRESOS GASTOS

Hmpuesto sobre las actividades econamicas

SUTOMOMas (Can d) —

Seryicio: socizles ypromo
TioE de traccicn

Deport
ento del valor de losd eds naturaleza urbana T Cottarad

PRESUPUESTADD EJECUTADD HASTAEL PRIMER TRIMESTRE
ELIGE AND
. = = = = ¢
2011 2012 2013 2014 2015 2018

Datos presupuestarios en 2016

TOTAL EJECUTADO 26.871.403 € 6.381.581 €

TOTAL PRESUPUESTADO 43.659.000 € 42.792.000 €

INDICADORES PRESUPUESTARIOS

0 AHORRO BRUTO 4.660.000 €
0 AHORRO NETO 1.840.000 €

0 CAPACIDAD/NECESIDAD DE FINANCIACION 3.672.000 €




Politicas

Ingrasas rCbmo se zasta? iEn qué se pasta?

ASIIACIDTAN S8 CATRCDE BSIrdTICT Froduccion debisnmpéblloos . Sandiclza pobloce Bdalcoa AmascioTas Se carscher o Deuds patics fchusdone.

I S TS TS E TS TN

Senvicios Deuda
publica

Infraestructuras | de
ger;e.ra.l

Adminatracién
financiera y
tributara

Seguridad y movilidad | _ o= |t rg | o5
ciudadana

CANTIDADES ARD m
L

Fmalea jajuatades o inflaciin] b L

g

048

£
By
“
i

TOTAL (HAZTA EL PRIMER TRIMESTRE]

GASTADD 6.381.581€
PRESUPUESTADO 42 792 000 €

FoLfmes FRESUPUESTADO I

Bl nfrmestructures 153340008 aTEIEAE
- Seguridad y movilided ciudadana G.523.000€ 10095855 €
- Servicios de cardcter peneral 3.215.000€ 539626
B Ceuds poslics 3.170.000€ 502.820€

- Educacidén 3127000 € SITETZE




Inversionesy pagos

Busca pagos a proveedores

Descripcion
Area Proveedor
Todas las areas v Tados los proveedores v
Fecha
L _ ® L
2011 2012 2013 2015
Desglose por area Principales proveedores
AREA Paco IF

Deuda publica

29.088.032 €

Seguridad v movilidad civdadana 27.890.302 €
Medic ambiente 26.020.020 €
Administracian financiera y tributaria 24,438,560 €
Servicios de caracter general 22,548,623 €

Infraestructuras

21.317.233 €

Servicios sociales v promocien social

15.783.799 €

Educacian

15.568.782 €




Lo que tu aportas

Introduce =l valor catastral de tu inmueblz

€ IEL: 0,00 €

EBonificaciaon IB]

Minguna
Vehiculo
Ninguno - Impuesto a vehicules motorizados: 0,00 €
Elvehiculo tiene menos de 5 afios
Vehiculo adicional

Mimzuno - Impuesto a vehiculos motorizados: 0,00 £

El vehiculo adicional tiene menos de 5 afios

iTiznes un vado?

. Tasa: 0,00 €

iCamao realizas el page?

Domiciliacion Bancaria - Bonificacion per modo de page: 0,00 £

Contribuyes con un total de 0,00 € a los presupuestos del Ayuntamiento de Pinte.

Esto estimacion del o 5 o cwots o pager de 18] en 2316 le saliese supenor o la def

afs anteriar, tom gue pusds cansultar en o Ordenanzs

Porg mds informaciin pusde consultar fas Ordenanaas fizcaies, lo Ordenanss Generdl, io Orodenonag de Vehicuios o

la Ordencnza de Wadas

Detalle de tu contribucion en 2016

POLITICA G

n Infraestructuras 0,00€

n Seguridad v movilidad ciudadana 0,00€

u Servicios de caracter general 0,00€
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Los datos: Usuarios v
® Usuarios
100
50,
mayo de 2016 junio de 2016 julio de 2016 agosto de 2016 septiembre de 2016
B New Visitor M Returning Visitor
Sesiones Usuarios

Numero de visitas a paginas

1.583 1.088 5.304

Paginas/sesion Duracion media de la sesion Porcentaje de rebote
3,35 00:03:18 50,35 %
——MMMA“ MMM--.A.—AJ WMM\H
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Los datos: Visitas a Paginas .

® Numero de visitas a paginas

300
150
/\\’/\\/\M
mayo de 2016 junio de 2016 julio de 2016 o agosto de 2016 septiembre de 2016
Numero de paginas vistas Promedio de tiempo en la
Numero de visitas a paginas Unicas pagina Porcentaje de rebote Porcentaje de salidas

5.304 3.755 00:01:24 50,35 % 29,85 %
MM sd b s stins | MO s A s anrin | mnt A | A oo AR AN



Los datos: Paginas visitadas

Pagina

/

/pagos
/resumen
/politicas

/recibo

@ " %" % W

/glosario

Construyendo Transparencia
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Numero de visitas a paginas v | 4 | Numero de visitas a paginas v ]
5.304 5.304

% del total: 100,00 % (5.304) % del total: 100,00 % (5.304)

1.444 I, 27 .22 %
789 I 14,58 %
636 | 11,99 %
so7 [N 11.26 %
359 [N 6.77 %
131 247 %
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iGracias por vuestra atencion!

Nieves Escorza Mufioz
Innovacion y Transparencia
Ayuntamiento de Pinto (Madrid)
nescorza@ayto-pinto.es

Pza. de la Constitucioén,l
28320 - Pinto (Madrid)

Tfno.: 91 248 37 00
FAX: 91 248 37 02

AYUNTAMIENTO DE PINTO WWW. aylto-pinto.es
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